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GUÍA DE INICIO RÁPIDO

KONGIA KLabel Pro
A3
Configuración inicial, carga de consumibles, conexión y
primera impresión.

SKU: KG-LS-KLP-A3 Modelo: KLP-A3

ANTES DE COMENZAR

Verifique el contenido y cargue la batería
Compruebe que la impresora, el cable USB Type-C, el consumible inicial y la documentación estén
presentes. Para la primera configuración, cargue completamente la batería y utilice únicamente
consumibles compatibles con la KLabel Pro A3.

1 Cargue la impresora
Conecte el cable USB Type-C a una fuente USB adecuada. El indicador de batería mostrará
el estado de carga. No utilice la impresora en ambientes húmedos ni durante una limpieza.

2 Abra la cubierta
Apague la impresora antes de instalar el consumible. Abra la cubierta superior siguiendo la
pestaña o seguro del equipo, sin forzar las bisagras.

3 Instale el consumible
Inserte la cinta, etiqueta o tubo compatible en la orientación indicada. Asegúrese de que el
material avance recto y quede correctamente asentado.

4 Cierre y encienda
Cierre la cubierta hasta escuchar o sentir el seguro. Mantenga presionado el botón de
encendido hasta que la pantalla y el indicador se activen.

5 Seleccione el modo
Use el teclado para operación autónoma; conecte por Bluetooth para editar desde la
aplicación móvil; o conecte por USB para trabajar desde una computadora.

6 Cree la etiqueta
Seleccione el tipo y ancho del consumible. Introduzca texto, símbolos, código QR o código
de barras. Revise tamaño, alineación, longitud y cantidad.

7 Imprima y corte
Realice una vista previa. Pulse Imprimir y espere a que el material se detenga. Utilice el
cortador manual; no tire del consumible durante la impresión.
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8 Aplique la etiqueta
Limpie y seque la superficie. Coloque la etiqueta sin tocar excesivamente el adhesivo y
presione de manera uniforme.

CONEXIÓN MÓVIL

Bluetooth y aplicación
1. Active Bluetooth en el teléfono o tableta.
2. Encienda la impresora.
3. Abra la aplicación móvil definida para la versión OEM KONGIA.
4. Seleccione la impresora detectada y complete el emparejamiento.
5. Cree o importe la plantilla y confirme el ancho del consumible antes de imprimir.
Importante: no empareje únicamente desde el menú Bluetooth del sistema si la aplicación requiere conexión interna. El nombre
final de la aplicación debe confirmarse con el fabricante.
CONSEJOS DE IMPRESIÓN

Mejores resultados

Calidad débil Verifique que el consumible sea compatible, esté correctamente
instalado y que el cabezal esté limpio.

Desalineación Confirme el ancho/tipo de material y vuelva a cargarlo de forma
recta.

No imprime Revise batería, cubierta cerrada, consumible disponible y
conexión Bluetooth/USB.

Atasco Apague el equipo, abra la cubierta y retire el material
suavemente. No use herramientas metálicas.

No conecta Reinicie impresora y dispositivo, confirme permisos Bluetooth y
vuelva a buscar desde la aplicación.

MANTENIMIENTO Y SEGURIDAD

Uso responsable
• Mantenga el equipo alejado de agua, polvo excesivo, calor y luz solar directa.
• Apague la impresora antes de limpiar o cambiar consumibles.
• Limpie el cabezal con un paño suave sin pelusa ligeramente humedecido con alcohol isopropílico;
deje secar antes de usar.
• No desarme, modifique ni repare el equipo sin autorización.
• No imprima sin consumible instalado y no tire de la etiqueta mientras avanza.
• Utilice cargadores, cables y consumibles aprobados para la versión OEM.

GUÍA DE PRUEBA: Los menús, iconos, aplicación, indicadores y secuencia exacta pueden
cambiar en la versión OEM KONGIA. Sustituya esta guía cuando el fabricante entregue firmware,
software y manual definitivos.

Fuentes de referencia: información pública y manual de referencia SUPVAN G25, además de pautas oficiales de uso y seguridad de
impresoras SUPVAN. Consulta realizada en julio de 2026.


